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Keeping us in touch
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ROAM I NG 4 LESS klantenservice@telesur.sr | www.telesur.sr

ROAM 4 LESS: TELESUR VERLAAGDE ROAMING TARIEVEN

Bellen naar de

Bellen naar Be}len in het rest van de Versturen van DATA (postpaid

Telesur nrs buitenland wereld SMS only)
Roaming Partner: Tarief/min (USD) Tarief/min (USD) Tarief/min (USD) Tarief/min (USD) Tarief/MB (USD)
Aruba, Setar (postpaid, prepaid) $0.90 $0.90 $3.50 $0.25 $13.00
Belgié, KPN Group (postpaid) $0.30 $0.30 $0.30 $0.11 $0.50
Belgié, Belgacom (postpaid, prepaid) $0.90 $0.90 $0.90 $0.25 $1.50
Canada, Bell (postpaid) $0.30 $0.30 $0.40 $0.11 $0.50
Canada, Telus (postpaid) $0.30 $0.30 $0.40 $0.11 $0.50
China, Unicom (postpaid) $0.90 $0.90 $3.50 $0.25 $1.50
Duitsland, Telekom Deutschland
(postpaid) $0.90 $0.90 $3.50 $0.25 $1.50
Frankrijk, Bouygues Telecom (postpaid) $0.90 $0.90 $3.50 $0.25 $1.50
Fr. West Indies, Orange
(postpaid,prepaid) $0.90 $0.90 $3.50 $0.25 $1.50
Fr. West Indies, Outremer (postpaid) $0.30 $0.30 $0.40 $0.11 $0.50
Guyana, GT&T (postpaid, prepaid,) $0.30 $0.30 $0.40 $0.11 $0.50
Nederland, KPN (postpaid, prepaid,) )* $0.30 $0.30 $0.40 $0.11 $0.50
Nederland, T-Mobile (postpaid, prepaid) $0.30 $0.30 $0.40 $0.11 $0.50
St Maarten, Telcell (postpaid, prepaid) $0.90 $0.90 $3.50 $0.25 $1.50
Trinidad, bmobile (postpaid, prepaid) $0.30 $0.30 $0.40 $0.11 $0.50
USA, T-Mobile (postpaid, prepaid) )** $0.30 $0.30 $0.40 $0.11 $0.50
West Indies, FLOW (postpaid, prepaid) $0.30 $0.30 $0.40 $0.11 $0.50

Wijzigingen voorbehouden, april 2022

West Indies: Anguilla, Antigua, Barbados, British Virgin Island, Cayman, Dominica, Grenada, Jamaica
Montserrat, St. Kitts & Nevis, St Lucia, St Vincent & Caicos

French West Indies: Guadeloupe, French Guyana, Martinique, St Martin, Barthelemy

Gesprekken ontvangen $0.00 per min m.u.v. Unicom China : USD 0.50/min

Tips voor succesvol roaming:

e  (Ganaofde werkfrequenties van je mobiel toestel voldoen aan de roaming partner netwerk frequenties (850 MHz, 900 MHz, 1800 MHz,
1900 MHz, 3GSM etc.).

Kies voor “manual search” i.p.v “automatic search” om een keuze te maken van de beschikbare netwerken.
Voor het ontvangen van gesprekken tijdens het roamen wordt je, ook kosten in rekening gebracht m.u.v. de "Roam4Less" bestemmingen.
Ook als je voicemail geactiveerd is en dus gesprekken opneemt, wordt je kosten in rekening gebracht.

Wil je voorkomen dat je voicemail inkomende gesprekken opneemt tijdens het roamen, raden wij je aan jouw voicemail box voor vertrek
te deactiveren door call forwarding te deactiveren.

e  Let wel: versturen van korte berichten in de vorm van text, voice, foto's, files (via Ping, Chat, Whatsapp, Imo, Telegram etc.) tijdens het
roamen is niet gratis.

e  Staan bepaalde applicaties op je mobiel aan tijdens het roamen, bijvoorbeeld: facebook messenger, dan vindt er data uitwisseling plaats
en dus wordt je kosten in rekening gebracht.

e Wil je geen gebruik maken van data roaming, raden wij je aan de data roaming optie in je mobiel te deactiveren.

Noot:
)* Roam via het 2G netwerk van KPN. Om te kunnen Roamen met het 2G netwerk van KPN moet je dit netwerk zelf (handmatig) instellen op je
mobiel via netwerk instellingen (Network Settings)

)** Het is niet meer mogelijk om te Roamen via AT&T USA, omdat zij wijzigingen hebben gepleegd op hun netwerk. In USA kun je wel Roamen op T-
Mobile USA 2G netwerk; daarvoor moet je dit netwerk zelf (handmatig) instellen op je mobiel via netwerk instellingen (Network Settings)
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